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INTRODUCAO

vida é feita de padroes. Os padroes

de alimentacido, de sede, de sono e de

«combate ou fuga» sdo cruciais para a

nossa sobrevivéncia individual; os padroes de enamora-

mento, de sexo, de afeto, de conflito, de atuagao, de cria-

tividade, de vida familiar e de colaboracao siao cruciais

para a nossa sobrevivéncia coletiva. A sabedoria consiste

na nossa capacidade para percebermos esses padroes e

os transformarmos em capitulos coerentes no ambito da
narrativa mais extensa das nossas vidas.

Este livro é sobre um padrao da vida social que estru-

tura as nossas interagoes didrias e molda aquilo a que as

nossas vidas virdo a equivaler no final. Ele tem implica-

¢oes profundas, quer estejamos envolvidos numa ligacao
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sexual, tenhamos infringido a lei, soframos de ataques
de panico, sejamos arrasados pela depressao, morramos
prematuramente devido a alguma doenca crénica, ou en-
contremos algum objetivo para a vida e o realizemos. Esse
padrao surgiu de forma persistente nos estudos cientifi-
cos que eu conduzi ao longo dos ultimos 20 anos. Chama-
-se 0 paradoxo do poder.

O paradoxo do poder é este: ascendemos ao poder e
fazemos uma diferenca no mundo devido ao que existe
de melhor na natureza humana, mas caimos do poder de-
vido ao que hi de pior nela. Ganhamos uma capacidade
para fazer alguma diferenga no mundo quando melho-
ramos as vidas dos outros, mas a propria experiéncia de
possuirmos poder e privilégio leva a que nos comporte-
mos, NOs NOssos piores momentos, COMO uns sociopatas
impulsivos e descontrolados.

O modo como lidamos com o paradoxo do poder
orienta as nossas vidas pessoais e profissionais e, em ul-
tima andlise, determina o ponto a que ndés € 0s NOssos
entes queridos nos sentiremos felizes. Ele determina a
nossa empatia, generosidade, civilidade, inovagao, rigor
intelectual, e a forca colaborativa das nossas comunida-
des e das nossas redes sociais. Os seus efeitos ondulatérios
modelam os padroes que estruturam as nossas familias, as
nossas comunidades e os nossos locais de trabalho, bem
como os padrées mais gerais de organiza¢io social que
definem as sociedades e os nossos atuais combates poli-
ticos: a violéncia sexual; o preconceito e a discriminagao
contra os negros, os aslaticos, os latinos e os homosse-

xuais; e a pobreza e desigualdade sistémicas. Lidar bem
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com o paradoxo do poder é fundamental para a satde
da nossa sociedade.

Ha 20 anos, quando iniciel os estudos que viriam a re-
velar o paradoxo do poder, confrontei-me com a questdo:
o que é o poder? Para levarmos a melhor sobre o parado-
xo do poder, temos de saber o que é o poder. A primei-
ra surpresa que o meu inquérito cientifico produziu foi
esta: o entendimento que a nossa cultura tem do poder
foi moldado de uma maneira profunda e duradoura por
uma pessoa — Nicolau Maquiavel — e pela sua vigorosa
obra do século xvi1, O Principe. Nesse livro, o autor floren-
tino defendia que o poder, na sua esséncia, tem a ver com
forca, fraude, crueldade e violéncia estratégica. No segui-
mento de Maquiavel, a tendéncia que se generalizou foi
a de se pensar o poder como algo que envolve atos ex-
traordinarios de forca coerciva. O poder era aquilo que
os grandes ditadores brandiam; o poder era encarnado
pelos generais que efetuavam manobras decisivas nos
campos de batalha, pelos homens de negécios que proce-
diam a aquisi¢bes hostis, pelos companheiros de trabalho
que sacrificavam os seus colegas a fim de progredirem
nas carreiras, e pelos rufias do patio da escola preparato-
ria que atormentavam os mitidos mais pequenos.

Mas hoje em dia essa visio do poder niao resiste
a um escrutinio minucioso. Ela é incapaz de entender
as alteragdes mais importantes da Histéria humana: a
abolicao da escravatura, o derrube dos ditadores, o fim
do apartheid e a ascensdo dos movimentos em prol dos
direitos civis, dos direitos das mulheres e dos direitos
dos homossexuais, para referir apenas alguns. Ela é in-
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capaz de entender as grandes mudangas sociais suscita-
das pelos avancgos da medicina, pelas redes sociais, pe-
las novas leis que protegem os menos poderosos, pelos
grandes filmes, pela pilula de controlo da natalidade,
pelos romances e pelas pinturas radicais, e pelas des-
cobertas cientificas. O que é porventura mais critico, é
que pensar-se o poder enquanto forca coerciva e frau-
de nos torna cegos ao modo como ele estd disseminado
nas nossas vidas quotidianas e ao facto de ele moldar
todas as nossas interagoes, desde as que se verificam

entre pais e filhos as que ocorrem entre colegas de tra-
balho.

0 PODER E FAZER
UMA DIFERENCA NO MUNDO

A sociedade alterou-se drasticamente des-
de a época renascentista da Florenca de Maquiavel, e em
maneiras que exigem que noés ultrapassemos as nogoes de
poder desatualizadas. Estaremos mais dispostos a levar a
melhor sobre o paradoxo do poder se alargarmos o nosso
pensamento e definirmos o poder como a capacidade de
fazer alguma diferen¢a no mundo, especialmente estimu-
lando os outros nas nossas redes sociais.

Esta nova definicio de poder revela que ele nao é
algo que esteja limitado a alguns individuos raros em
momentos dramaticos das suas vidas eminentemente vi-
sivels — aos ditadores malévolos, aos politicos de elevado
perfil, ou aos ricos e aos famosos do jet-set; e que ele ndo
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existe apenas nas salas de conselhos de administragao,
nos campos de batalha ou na tribuna do Senado norte-
-americano. Em vez disso, o poder define a vida ativa
de todos os seres humanos. Ele ndo se encontra somente
nas agoes extraordinarias mas nas acoes quotidianas, e
na verdade em todas as interacoes e em todas as relagoes,
seja numa tentativa de levar uma crianga de dois anos a
ingerir legumes e verduras ou na de incitar uma colega
teimosa a dar o seu melhor. Ele estd no ato de se oferecer
uma oportunidade a alguém, ou de se fazer a pergunta
certa a um amigo de modo a estimular o pensamento
criativo, ou no de acalmar os nervos abalados de um co-
lega, ou no de alocar recursos para um jovem que esteja
a tentar afirmar-se na sociedade. A dinamica do poder,
os padroes de influéncia mutua, definem as interagoes
que ocorrem entre o feto e a mae, entre a crianga € o pro-
genitor, entre parceiros amorosos, amigos de infancia,
adolescentes, colegas de trabalho, e grupos em conflito.
O poder é o meio através do qual nos relacionamos uns
com os outros. O poder é fazer uma diferenca no mundo

influenciando os outros.

0 PODER E-NOS CONCEDIDO POR OUTROS

Como é que obtemos poder — a capacidade
para fazer alguma diferenca no mundo? A antiga filosofia
maquiavelista do poder tratava-o como algo de que nos
apoderamos. As narrativas sobre os arrebatamentos do

poder deram origem a grande literatura e a grande arte
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— Macbeth, Julio César, O Padrinho, e mais recentemente
a série televisiva House of Cards. E cativante ler-se sobre os
astutos atos de manipulacdo e sobre a sangrenta elimina-
¢ao dos rivais e dos aliados. Mas tais atos tém mais a ver
com a ficgdo e com o passado do que com a maneira como
as pessoas exercem o poder no século xxI.

Em vez disso, uma nova vaga do pensamento sobre
o poder revela que ele nos é concedido pelos outros, e
nado arrebatado. N6s ganhamos poder agindo de manei-
ras que melhorem as vidas das outras pessoas nas nossas
redes sociais. O poder de que dispomos é-nos outorgado
pelos outros. Isto € valido para o trabalho, para as organi-
zagoes sociais de diferentes tipos e para as nossas amiza-
des, parcerias amorosas e familias.

Num dos desenvolvimentos centrais da evolu¢ao dos
hominideos, as hierarquias verticais (hoje em dia obser-
vadas entre os nossos parentes primatas, os grandes ma-
cacos) deram lugar a padroes mais horizontais de orga-
nizagao social. Os cacadores-recoletores que ainda hoje
existem vivem em pequenos grupos, que eram tipicos das
condicoes da evolucao humana. No ambito dessas con-
digdes, tornamo-nos uma espécie hipersocial, gerando
uma prole profundamente vulnerdvel, recolhendo ali-
mentos, criando abrigos, e defendendo-nos colaborativa-
mente € em pequenos grupos. As hierarquias ainda esta-
vam presentes enquanto evoluiamos mas, dada a nossa
hipersociabilidade, os individuos podiam agrupar-se em
padroes de aliangas e constranger prontamente aqueles
que pudessem abusar do poder. Em resultado, os gru-

pos ganharam a capacidade de outorgar o poder aqueles
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que promovessem o maior bem, e nao aos maquiavelistas
coercivos e violentos.

Os grupos concedem continuamente poder a indi-
viduos segundo padrdes de comportamento social que
muitas vezes mistificam, ou sdo objeto de escarnio e de
ridicularizacdo. Quer gostemos ou nao, a nossa espécie
¢ louca pela reputagao — basta olharmos para o espanto-
so crescimento do Facebook, para o prolongado fascinio
com os personagens mexeriqueiros dos romances de Jane
Austen e para as industrias que surgiram para dar lustro
as reputacoes. A obtencdo de uma boa reputagao ¢é essen-
cial para a vida social. Podemos exortar os jovens a nao se
preocuparem com as suas reputagoes, a privilegiarem a
sua expressao propria e auténtica independentemente do
que os outros possam pensar. Mas os grupos constroem
reputacoes de individuos para assinalarem a capacidade
que eles tém para o poder e para proporcionarem um
controlo que previna o potencial abuso deste. O nosso po-
der é apenas tao bom quanto a nossa reputagdo.

A nossa reputacao tem origem em padroes de comu-
nicacdo no interior de grupos, e sobretudo através dos
mexericos. Longe de serem futeis, inconsequentes, ou
facilmente erradicaveis da vida social, os mexericos sao
o meio sofisticado através do qual os membros do grupo
propagam informagdo que sustenta as reputagoes. Usan-
do a mexeriquice, um grupo podera detetar a probabili-
dade de algum individuo vir a promover os seus interes-
ses e determinar o poder que cada individuo detém.

Os grupos também outorgam poder aos individuos

através de uma estima que eleva o estatuto, uma recom-
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pensa social que motiva o comportamento de forma tao
intensa quanto o desejo de sexo ou as ansias de chocola-
te. Ao atribuirem estrategicamente estima a certos indivi-
duos, os grupos incentivam os que detém o poder para
continuarem a agir de maneiras que sejam boas para o
grupo, tornando bom que se faga o bem. Em dltima ana-
lise, a nossa influéncia, a diferenca duradoura que nés
fazemos no mundo, s6 € tao boa quanto aquilo que os ou-
tros pensam de nods. Deter-se um poder duradouro é um
privilégio que depende de as outras pessoas continuarem
a concedé-lo.

Chegamos ao momento crucial do paradoxo do poder:
o que fazemos com o poder. Iremos continuar a causar algu-
ma diferenga no mundo e a desfrutar da persistente estima
dos outros? Ou iremos perder o nosso poder, como ante-
riormente aconteceu a tantos outros? QQuais sao as praticas
que determinam que se mantenha ou se perca o poder?

Excetuando apaixonarmo-nos, poderda nio existir
outro padrdao que merega tanta consideracdo na vida so-
cial como a ascensao ao poder, o abuso do poder e a sub-
sequente queda do poder. Ficamos petrificados com as
quedas do poder que decorrem do abuso dele. Pensemos
na resignacao do Presidente Richard Nixon, na estiatua
de Saddam Hussein sendo derrubada apds a campanha
«Espanto e Temor» (uma campanha que em si mesma foi
uma queda do poder por parte dos Estados Unidos), no
colapso da Enron, ou nas imagens de Michael Milken, de
Martha Stewart, de Dennis Kozlowski e de Bernie Ma-
ddoff a cumprirem penas de prisao. A nossa fixacio na

queda do poder leva-nos a acreditar que o abuso do po-



INTRODUGCAO

der é inevitavel. Mas o paradoxo do poder é mais comple-
xo do que isso. Felizmente, estao envolvidas nele mais al-
gumas escolhas. Ndo estd na natureza humana abusar do
poder. Para compreendermos porque é que isso € assim,
precisamos de compreender o que o poder faz ao modo
como nods percebemos o mundo.

O poder nao é somente a capacidade de influenciar
os outros; também é um estado de espirito. A sensagao
de se ter poder é um afluxo de expectativa, de deleite
e de confiancga, que nos proporciona uma sensagao de in-
terveng¢ao e, em ultima analise, de designio. Em todo o
mundo as pessoas experimentam o poder como a forca
vital que governa as suas vidas. O poder é um auge de
dopamina, e essas sensagoes incipientes podem dar azo a
maneiras de interagir com os outros que se assemelham
a um episédio maniaco. (E sim, os ataques de mania estido
associados a elevados sentimentos de poder.")

Sempre que experimentamos poder — uma sensagao
recorrente nas nossas interagoes quotidianas — achamo-
-nos perante um momento, uma bifurca¢io na estrada,
em que temos de nos confrontar com a opgao porventura
mais importante que faremos na vida, sendo porém uma
escolha que todos os dias fazemos. Impelidos para diante
pela sensacdo de poder, podemos agir de maneiras que
nos levem a desfrutar de um poder duradouro, a ter uma
influéncia prolongada sobre o mundo e a continuarmos a
ser estimados pelos outros, ou poderemos ser seduzidos
pelas possibilidades de autocomplacéncia que o poder
ocasiona. O caminho que escolhermos tem uma enorme

importancia.
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